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Zasady udostepniania dokumentacji medycznej

DOKUMENTACIA MEDYCZNA UDOSTEPNIANIA JEST:

1. Pacjentowi, ktérego ta dokumentacja dotyczy =za okazaniem dokumentu
potwierdzajgcego tozsamosd.

2. Przedstawicielowi ustawowemu pacjenta za okazaniem dokumentu potwierdzajgcego
tozsamos¢ oraz stosownego orzeczenia (w przypadku opiekuna/kuratora) lub metryki
urodzenia/paszportu/dowodu osobistego pacjenta matoletniego (w przypadku rodzica)

3. Osobie upowaznionej przez pacjenta w dokumentacji medycznej za okazaniem
dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé.

4, Osobie upowaznionej przez pacjenta na podstawie odrebnego petnomocnictwa za
okazaniem tego petnomocnictwa oraz dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé.

b. Po smierci pacjenta dokumentacja medyczna jest udostepniana osobie upowaznionej
przez pacjenta za zycia lub osobie, ktéra w chwili zgonu pacjenta byta jego
przedstawicielem ustawowym. Dokumentacja medyczna jest udostepniana takze osobie
bliskiej, chyba ze udostepnieniu sprzeciwi sie inna osoba bliska lub sprzeciwit sie temu
pacjent za zycia (w razie sporu miedzy osobami bliskimi zastosowanie majg ust. 2ai 2b
Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta).

FORMY UDOSTEPNIANIA DOKUMENTACI)I MEDYCZNEJ:

1. Do wgladu, w kazdej postaci prowadzonej dokumentacji, zarowno papierowej jak
i elektronicznej, umozliwiajac sporzadzanie notatek lub zdjeé, w siedzibie podmiotu
udzielajagcego $wiadczen zdrowotnych, tj.:

a) w Dziale Obstugi Pacjenta przy pl. Hirszfelda 12 (bud. H, IV pietro, pok. 407) lub

przy ul. Grabiszynskiej 105 (niski parter, pok.061), w obecnosci pracownika Dziatu;

b) w komdrce udzielajgcej swiadczen zdrowotnych, w obecnosci kierownika komarki
lub osoby przez niego upowaznione;.

1) W celu udostepnienia dokumentacji medycznej znajdujacej sie w zasobach

archiwalnych DCOPiIH do wgladu nalezy ztozy¢ Whiosek o wglad do dokumentacji

medycznej znajdujacej sie w zasobach archiwalnych DCOPIH. W przypadku

dokumentacji medycznej, ktdra znajduje sie jeszcze w komadrce udzielajgcej Swiadczen
zdrowotnych lub dotyczy pacjenta, ktdry jest w trakcie hospitalizacji, wnioskodawca
moze ztozy¢ wniosek pisemny lub ustny bezposrednio w danej komdrce.

2) Udostepnienie dokumentacji medycznej do wgladu nastepuje bez wzglednej zwtoki,
tzn. mozliwie jak najszybciej.

3) Doktadny termin i miejsce udostepnienia dokumentacji do wgladu mozna ustali¢
telefonicznie w dni robocze w godzinach 8:00-14:30 z pracownikiem Dziatu Obstugi
Pacjenta:

a) pl. Hirszfelda 12 -71 36 89 238 lub 239,
b) ul. Grabiszynska 105 - 71 33 49 483.
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2.

Poprzez sporzadzenie jej wyciggdéw, odpisdw, kopii lub wydrukéw (wydawanych
osobiscie, przesytanych pocztg tradycyjng lub za posrednictwem $rodkdéw komunikagji
elektronicznej).

1)

2)

3)

4)

5)

6)

W celu uzyskania kserokopii/wyciggu/odpisu/wydruku dokumentacji medycznej
nalezy ztozy¢ Whiosek o wydanie kserokopii/oryginatu dokumentacji medycznej
znajdujacej sie w zasobach archiwalnych DCOPIH.

Whniosek powinien precyzowac zakres udostepnianej dokumentacji (np.: catosc
historii choroby lub historia choroby-opis leczenia bez dodatkowych dokumentdw, jak
wyniki badan, karty gorgczkowe, lub np. sama karta informacyjna, albo dokumentacja
dotyczaca konkretnej hospitalizacji/wizyty w poradni). Dodatkowo, w przypadku checi
otrzymania wynikow diagnostycznych na nosniku CD, nalezy umiesci¢ taka
informacje na wniosku.
W przypadku, gdy dokumentacja medyczna ma zosta¢ odebrana przez osobe
upowazniong, inng niz wnioskodawca, ktéra nie jest wskazana w dokumentagji
DCOPiH, nalezy dodatkowo ztozy¢é Upowaznienie do wydania dokumentacji
medycznej. Wskazane upowaznienie musi zosta¢ ztozone osobiscie i podpisane
w obecnosci pracownika DCOPIH.
We wniosku nalezy rowniez wskazad sposob odbioru przygotowanych wycigagow,
odpisow, kopii lub wydrukéw — odbidr osobisty, za posrednictwem poczty e-mail lub
tradycyjna przesytka pocztowa.
Doktadny termin odbioru przygotowanej dokumentacji medycznej ustalany jest na
etapie sktadania wniosku lub przekazywany wnioskodawcy telefonicznie/mailowo
przez Dziat Obstugi Pacjenta. Udostepnienie dokumentacji medycznej w formie
kserokopii/wyciggu/odpisu/wydruku nastepuje bez zbednej zwtoki.
Whnioski mozna sktadad:
a) w dni robocze w godz. 8:00-14:00 w Kancelarii DCOPIH (w lokalizacji pl.
Hirszfelda 12 - bud. H, lll pietro, pok. 312; w lokalizacji ul. Grabiszyriska 105 —
wysoki parter, pok. 3);

b) w dni robocze w godz. 8:00-14:.00 w Dziale Obstugi Pacjenta (w lokalizagji
pl. Hirszfelda 12 - bud. H, IV pietro, pok.407; w lokalizacji ul. Grabiszyrnska 105 -
niski parter, pok.061);

c¢) w placéwkach zamiejscowych, w dni robocze w godz. 8:00-14:00 -
w Sekretariacie Dziatu Radioterapii w Jeleniej Godrze, Sekretariacie Dziatu
Radioterapii w Legnicy oraz Sekretariacie Medycznym Szpitala Lesne
w Obornikach Slaskich (parter, pok. 007);

d) przesytajac listownie do Kancelarii DCOPIH na adres pl. Hirszfelda 12, 53-413
Woroctaw albo ul. Grabiszynska 105, 53-439 Wroctaw lub na adres placéwki
zamiejscowej DCOPIH tj. Dziat Radioterapii w Jeleniej Goérze, ul. Oginskiego 6,
58-506 Jelenia Gdra; Dziat Radioterapii w Legnicy, ul. Iwaszkiewicza 5, 59-220
Legnica; Szpital Ledne, ul. Dunikowskiego 2, 55-100 Oborniki Slaskie;

e) przesytajac e-mailem na adres Sekretariatu DCOPIH lub Dziatu Obstugi Pacjenta
tj. sekretariat@dcopih.pl lub dokumentacja@dcopih.pl;
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f) telefonicznie w dni robocze w godz. 8:00-14:00 w Dziale Obstugi Pacjenta
(pl. Hirszfelda 12— 71 36 89 238 lub 239, ul. Grabiszynska 105 -71 33 49 483)
- pod warunkiem osobistego odbioru kserokopii/wyciggu/odpisu/wydruku
dokumentacji medycznej.
7) Whnioski mozna pobraé:
a) w Kancelarii DCOPiH (adres j.w.),
b) w Dziale Obstugi Pacjenta (j.w.),

c) w Sekretariatach placowek zamiejscowych (Jelenia Godra, Legnica, Oborniki
Slaskie, adresy j.w.),

d) w Sekretariacie Oddziatu, na ktérym pacjent byt leczony,

e) w rejestracji Przychodni,

f)  na stronie internetowej DCOPIH.

3. Poprzez wydanie oryginatu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu, jezeli uprawniony organ wtadzy publicznej lub sad powszechny zada
udostepnienia oryginatéw dokumentagji, a takze w przypadku, gdy zwtoka w wydaniu
dokumentacji mogtaby spowodowac zagrozenie zycia lub zdrowia pacjenta — w tym celu
nalezy ztozy¢ Whniosek o wydanie kserokopii/oryginatu dokumentacji medycznej

znajdujacej sie w zasobach archiwalnych DCOPIH.

ZASADY ODPEATNOSCI

1. Za udostepnienie dokumentacji medycznej w formie wyciggdw, odpiséw, kopii lub
wydrukow DCOPiIH pobiera optate zgodnie z Cennikiem stanowigcym zatgcznik do
Regulaminu Organizacyjnego DCOPIH.

2. Optaty, o ktdorej mowa w ust. 1 powyzej, nie pobiera sie w przypadku udostepniania

dokumentadji:

1)  pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu przez sporzadzenie jej
wyciggu, odpisu, kopii lub wydruku po raz pierwszy w zadanym zakresie;

2) w zwiazku z postepowaniem przed wojewddzka komisjg do spraw orzekania
o zdarzeniach medycznych (nalezy wyraznie zaznaczy¢ to sktadajgc wniosek oraz
okazad dokument potwierdzajacy);

3) w zwigzku z postepowaniem, o ktérym mowa w art. 17d ust. 1 ustawy z dnia 5
grudnia 2008 r. 0 zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych u ludzi,
prowadzonym przez Rzecznika Praw Pacjenta;

4)  Zaktadowi Ubezpieczen Spotecznych w sprawach $wiadczen z ubezpieczen
spotecznych,

5) Organom rentowym i osobom zainteresowanych w sprawach $wiadczen
z ubezpieczen spotecznych,

o) w przypadku udostepnienia dokumentacji medycznej Agencji Oceny Technologii
Medycznych i Taryfikacji oraz Agencji Badan Medycznych.

3. Udostepnienie dokumentacji medycznej do wgladu po uprzednim uzgodnieniu terminu
jest bezptatne.

Strona3z6



Dolnoslagskie Centrum Onkologii, Pulmonologii i Hematologii
Nr: PC/2/Z21, wyd. 1
Zatacznik: Zasady udostepniania dokumentacji medycznej — informacje dla Pacjentéw

4.

Udostepnienie dokumentacji medyczne] poprzez sporzadzenie kopii w formie

odwzorowania cyfrowego (skanu) i przestanej za posrednictwem $rodkéw komunikacji

elektronicznej jest bezptatne.

W  przypadku udostepnienia  kserokopii/wyciggu/odpisu/wydruku  dokumentacji

medycznej za posrednictwem przesytki pocztowej poleconej lub kurierskiej optata

naliczana jest zgodnie z Cennikiem stanowigcym zatacznik do Regulaminu

Organizacyjnego DCOPiIH. Wysytka mozliwa jest za pobraniem lub po uprzednim

uiszczeniu optaty przelewem na konto bankowe DCOPIH.

Przy osobistym odbiorze kopii dokumentacji medycznej, optate nalezy uregulowac

w Kasie DCOPIH:

a) lokalizacja pl. Hirszfelda 12 (parter, Rejestracja okienko nr 3) w godzinach 8.00-
14.00,

b) lokalizacja ul. Grabiszynska 105 (kasa na wysokim parterze) w godzinach 8.00-13.00,

) lokalizacgja Szpital Le$ne w Obornikach Slaskich (kasa na parterze) w godzinach 8:00-
14:00.

Na zgdanie wnioskodawcy Dziat Ksiegowosci DCOPiIH wystawia fakture.

W placéwkach zamiejscowych w Legnicy oraz Jeleniej Gorze uregulowanie odptatnosci

nastepuje w formie przelewu na konto bankowe DCOPIH.

Wypozyczenie preparatdow lub bloczkéw parafinowych z Zaktadu Patomorfologii | i |l
Wydawanie preparatow i bloczkdw z archiwum odbywa sie wytgcznie na podstawie
pisemnego wniosku:
1) pacjenta, jego przedstawiciela ustawowego lub osoby przez niego upowaznionej,
) osoby upowaznionej przez osobe zmarta,
3) lekarza jednostki organizacyjnej szpitala, ktéra prowadzi dalsze leczenie pacjenta,

) innej instytucji lub organu wtadzy panstwowej uprawnionego na podstawie
przepisow prawa.
Zgode na udostepnienie wyraza Kierownik lub Zastepca Kierownika Zaktadu/Pracowni
lub Lekarz.
Zaktad Patomorfologii | w lokalizacji pl. Hirszfelda 12 - pisemny wniosek nalezy ztozy¢
w Sekretariacie Zaktadu (bud. B) lub Sekretariacie DCOPiIH (bud. H, Ill pietro, pok.312).
Zaktad Patomorfologii Il w lokalizacji ul Grabiszynska 105 - pisemny wniosek nalezy
ztozy¢ w Sekretariacie Zaktadu (parter) lub Sekretariacie DCOPIH (wysoki parter, pok.3).

DCOPIH udostepnia dokumentacje medyczna na podstawie pism

ztozonych/przedstawionych osobiscie lub przestanych drogg pocztowa réwniez:

1) podmiotom udzielajagcym $wiadczen zdrowotnych, jezeli jest ona niezbedna do
zapewnienia ciggtosci $wiadczen zdrowotnych,

2) organom wtadzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, Narodowemu
Funduszowi Zdrowia, organom samorzadu zawoddw medycznych oraz
konsultantom krajowym i wojewddzkim, w zakresie niezbednym do wykonywania
przez te podmioty ich zadan, w szczegdlnosci nadzoru i kontroli,
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3)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

podmiotom, o ktérych mowa w art. 119 ust. 1i 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r.
o dziatalnosci leczniczej, w zakresie niezbednym do przeprowadzenia kontroli na
zlecenie ministra wtasciwego do spraw zdrowia,

upowaznionym przez podmiot, o ktéorym mowa w art. 121 ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r. odziatalnosci leczniczej, osobom wykonujgcym zawdd medyczny,
w zakresie niezbednym do sprawowania nadzoru nad podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca,

Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji, w zakresie niezbednym do
wykonywania przez nig zadan okreslonych w art. 31n ustawy z dnia 27 sierpnia
2004r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
Agencji Badan Medycznych w zakresie okreslonym ustawg z dnia 21 lutego 2019
r. o Agencji Badan Medycznych,

ministrowi wtasciwemu do spraw zdrowia, sgdom, w tym sagdom dyscyplinarnym,
prokuraturom, lekarzom sadowym i rzecznikom odpowiedzialnosci zawodowe;j,
w zwigzku z prowadzonym postepowaniem,

uprawnionym na mocy odrebnych ustaw organom i instytucjom — jezeli badanie,
ktérego dotyczy dokumentacja, zostato przeprowadzone na ich wniosek,

organom rentowym oraz zespotom do spraw orzekania o niepetnosprawnosci —
w zwigzku z prowadzonym przez nie postepowaniem,

podmiotom prowadzgcym rejestry ustug medycznych — w zakresie niezbednym do
prowadzenia rejestrow,

zaktadom ubezpieczen — za zgoda pacjenta;

komisjom lekarskim podlegtym ministrowi wtasciwemu do spraw wewnetrznych,
wojskowym komisjom lekarskim oraz komisjom lekarskim Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego lub Agencji Wywiadu, podlegtym Szefom wtasciwych Agengji,
osobom wykonujgcym zawdd medyczny, w zwigzku z prowadzeniem procedury
oceniajgcej podmiot udzielajgcy swiadczen zdrowotnych na podstawie przepisow
o akredytacji w ochronie zdrowia albo procedury uzyskiwania innych certyfikatow
jakosci, w zakresie niezbednym do ich przeprowadzenia,

wojewddzkiej komisji do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o ktdrej
mowa w art. 67e ust. 1, w zakresie prowadzonego postepowania,

spadkobiercom w zakresie prowadzonego postepowania przed wojewddzka
komisjg do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o ktérej mowa w art. 67 e
ust. 1,

osobom wykonujgcym czynnosci kontrolne na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z
dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia w zakresie
niezbednym do ich przeprowadzenia,

cztonkom zespotdw kontroli zakazen szpitalnych, o ktérych mowa w art. 14 ustawy
z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb
zakaznych u ludzi, w zakresie niezbednym do wykonywania ich zadan,
Dokumentacja medyczna moze by¢ udostepniona szkole wyzszej lub instytutowi
badawczemu do wykorzystania w celach naukowych — bez ujawniania nazwiska
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i innych danych umozliwiajgcych identyfikacje osoby, ktérej dokumentacja dotyczy;
na pisemny wniosek rozpatrzony przez Zastepce Dyrektora ds. Lecznictwa.
W opisanych wyzej przypadkach, optata za kserokopie dokumentacji medycznej oraz
optata z tytutu kosztdw przesytki wskazana jest w fakturze ptatnej w terminie 14 dni
przesytanej wraz z dokumentacjg listem poleconym, z wyjgtkiem organdow/podmiotow
zwolnionych z optaty).

OKRES PRZECHOWYWANIA DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ

1. Szpital przechowuje dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczgc od konca roku
kalendarzowego, w ktérym dokonano w niej ostatniego wpisu, z wyjatkiem:

1) dokumentacji medycznej w przypadku zgonu pacjenta na skutek uszkodzenia ciata
lub zatrucia, ktdra jest przechowywana przez 30 lat, liczagc od konca roku
kalendarzowego,

w ktérym nastgpit zgon,

2)  dokumentacji medycznej dotyczacej dzieci do ukonczenia 2 roku zycia, ktdra jest
przechowywana przez 22 lata,

3) zdjec rentgenowskich przechowywanych poza dokumentacja medyczng pacjenta,
ktére sg przechowywane przez 10 lat, liczac od konca roku kalendarzowego w
ktérym wykonano zdjecie,

4) skierowan na badania lub zlecen lekarza, ktére sg przechowywane przez 5 lat,
liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym udzielono $wiadczenia bedacego
przedmiotem skierowania lub zlecenia,

5)  dokumentacja $wiadczaca o leczeniu krwig i jej sktadnikami przechowywana jest
30 lat od dnia jej sporzadzenia.

2. Po uptywie okresu przechowywania dokumentacji medycznej jest ona niszczona
w sposob uniemozliwiajacy identyfikacje pacjenta, ktérego dotyczyta. Pacjent, jego
przedstawiciel ustawowy lub osoba upowazniona, moze zwrdci¢ sie z prosba do
Dyrektora DCOPIH o wydanie oryginatu historii choroby dopiero po uptywie okresu
przechowywania dokumentacji medycznej, lecz nie pézniej do kornica | kwartatu roku
nastepnego po tym okresie.

G. W przypadku, gdy udostepnienie dokumentacji medycznej nie jest mozliwe, odmowa
wymaga zachowania formy pisemnej oraz podania przyczyny.
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