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Regulamin udostepnienia potaczenia typu zdalny pulpit (SZP)

Postanowienia ogdlne

Zleceniodawca zapewnia zdalny dostep diagnostyczny za pomocg posiadanych
przez Zleceniodawce taczy oraz urzadzen z wykorzystaniem dedykowanego
systemu umozliwiajgcego zdalny dostep do pulpitu nastepujacych urzadzen:
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System SZP nagrywa kazda sesje zainicjowana przez Zleceniobiorce w postaci
pliku video, ktory stuzy do kontroli dziatan Zleceniobiorcy i moze stanowié
podstawe do natozenia kar za jakiekolwiek dziatania mogace doprowadzi¢ do
powstania jakichkolwiek szkéd u Zleceniodawcy, a w szczegdblnosci
wykonywania dziatan niezwigzanych z zakresem zadania jakie ma wykonac
Zleceniobiorca.

Zabrania sie jakiegokolwiek skanowania i analizowania sieci oraz zasoboéw,
potaczen do innych serweréw znajdujacych sie w sieci Zleceniodawcy (a nie
wymienionych powyzej) oraz instalowania i uruchamiania jakiegokolwiek
oprogramowania (chyba, ze oprogramowanie to byto juz zainstalowane w
chwili pofaczenia) bez wczesniejszego uzgodnienia tego faktu z Dziatem
Informatyki Zamawiajacego.

Zasady wykonywania potaczenia SZP

1. Przed potaczeniem (réwniez testowym) nalezy wysta¢ e-mail (na adres
vpn m.pl) z informacja:

kto zamierza sie potaczy¢

od kiedy bedg trwaty prace

ile szacunkowo czasu potrwajg prace

jaki bedzie zakres prac

kto zlecit prace

na podstawie jakiej umowy realizowane jest potaczenie

2. Bezposrednio po zakonczeniu prac nalezy wystaé maila (na adres
vpn@dco.com.pl) z informacjami:

¢ kiedy nastgpito zakonczenie prac

® co zostato wykonane i z jakim skutkiem

® co nie zostato wykonane i z jakiej przyczyny
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3. Dostep jest przydzielany dla konkretnej osoby i nie wolno przekazywaé
danych dostepowych innym osobom.

4. Jakiekolwiek odstepstwa bedg skutkowaty natychmiastowym odebraniem
dostepu.

5. Z dostepu moga korzystaé¢ wytacznie osoby, ktére maja wazne i niecofniete
upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.

6. Zleceniobiorca dostarczy liste oséb (maksymalnie 5) uprawnionych do
wykonywania zdalnej diagnostyki.

7. Zleceniobiorca poniesie wszelkg odpowiedzialno$¢ materialng i prawng za
ewentualne szkody spowodowane niewtfasciwym wykorzystaniem potaczenia
SZP lub umozliwienia dostepu do danych dostepowych osobom niepowotanym.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z trescig regulaminu.
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data, imie i nazwisko pracownika data, imie i nazwisko przetozonego
akceptujacego dostep pracownika



